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企業申込責任者用



受講料お支払いの流れ①

ログイン後、「企業申込履歴」をクリックしてください。

「企業申込履歴」のタブが表示されていない場合はビジネスサポート部までご相談ください。



受講料お支払の流れ②

申込結果の欄が「承認」となっていましたら、お申込頂いている研修
名をクリックください。



受講料お支払の流れ③
研修の詳細ページに移動しましたら、「お支払い」ボタンを押してくだ
さい。



受講料お支払の流れ④

受講料につきまして投資先企業の料金となっているかご確認下さい。

内容が宜しければ、「お支払い」ボタンを押して、支払手続きのページに移
動してください。



受講料お支払の流れ⑤

お支払方法をクレジットカード払い、コンビニ振込、銀行口座振込の中か
らご選択ください。銀行口座振込の場合には、確定ボタンを押します。



受講料お支払の流れ⑥
銀行口座振込の場合には、下記の画面が表示されます。期限まで
に表示された指定口座にお振込みをお願い致します。

※振込口座情報
口座名義は”トウキヨウトウシイクセイ”です。

※こちらの画面は再表示できません。印刷やスク
リーンショットをしていただくと安心です。

※振込期限は「無期限」と出ていますが、研修開
催日の翌月末までにお願いします。



受講料お支払いの流れ⑦
ご登録のメールアドレスへ振込情報をお送りします。

※このメールには研修名が表記されておりません
ので、ご注意ください。

※メールアドレスが初期設定の場合、振込情報が
届かないときがあります。
その場合は、ビジネスサポート部へご相談くださ
い。

※メールの送信元と件名は以下の通りです。

【送信元】system@p01.mul-pay.com

【件名】決済手続きのご案内（言語が英語の場
合：Payment Instruction）

2024/9/4時点

： トウキヨウトウシイクセイ



支払手続き後
請求書が必要な方は「請求書ダウンロード」のボタンよりダウンロードくだ
さい。ご入金完了後、領収書もダウンロード頂く事が可能となります。

領収書の発行は１度のみとなりますのでご注意ください。



入金手続きQ＆A

Q.受講料の請求書は郵送で届きますか？

Q.支払い方法を一度選択したが、別の方法に変更したいです。

Q.支払いの際の手数料はいくらでしょうか？

請求書は申込者様ご自身でダウンロードをお願いしております。
受講料お支払いの流れに沿ってお手続きをお願いいたします。

選択した支払方法を変更したい場合は、ビジネスサポート部までお問い合わ
せ下さい。

クレジットカード決済・コンビニ払い／手数料 0円
銀行振込（あおぞらネット）／ご利用の金融機関により手数料が異なります。



Q.銀行の口座名義を教えてほしいです。

Q.ひとつの口座に複数の申し込み分の受講料を入金しても良いですか？

Q.請求書に支払い期限が書かれていません。支払い期限はいつですか？

口座名義は下記のとおりです。

-------------------------------------------------------------------

口座名義：東京投資育成 ／ ﾄｳｷﾖｳﾄｳｼｲｸｾｲ
-------------------------------------------------------------------

複数件お申し込みの場合には、お手数ですが研修ごとにお支払い手続きを
行ってください。

支払いは研修開催日の翌月までにお願いいたします。

例：4月25∼26日、5月27日開催 管理職基礎研修（第1組）
→ 翌月5月31日まで
数カ月にわたって開催される研修は開催日を基準とします。



Q.振込先情報を失念したので教えてくれませんか？

Q.振込先情報メールが届かないのですがどうしたらいいですか？

お支払い手続き後、サイト上では振込情報を確認することが出来ません。
振込情報がメールで届いてない場合は、ビジネスサポート部までお問い合わ
せください。

メールアドレスが初期設定のためメールが届かない場合があります。現在の
アドレスを確認して変更をお願いします。

トップページ「個人設定」をクリック＞
メールアドレス横の「変更」ボタンをクリック＞
アドレスの変更をお願いします

※一度、登録されたアドレスは登録できません。
※研修申込の担当が変わった場合も変更をお願いしま
す。



Q.請求書にどうしても記載してほしい内容があるのですがどうしたらいい
ですか？

Q.支払い期限が過ぎたため「お支払い」ボタンがありません。どうしたら
いいですか？

請求書修正依頼フォームからお問い合わせください。

トップページ下部「お問い合わせ」をクリック＞
「請求書修正依頼フォーム」をクリック＞
依頼内容をご記入ください

ダウンロードいただいた請求書をアップロードいただ
き、「Q3修正依頼内容をご記入ください」の欄に修正
内容を記入してください。
請求書は4枚までアップロードできます。

※返信にはお時間をいただきます。
※お急ぎの場合は、申請後お電話にてご連絡ください。

管理画面でお支払いの操作をいたします。ビジネスサポート部までお電話く
ださい。



研修管理システムに関するご不明点やお問合せは、

投資育成研修事務局までお気軽にご連絡ください。

投資育成研修事務局（担当：山下、小野）

TEL：03-3499-0755

メールアドレス：kenshu@sbic.co.jp


